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Protokół zmian 

z dnia 16 stycznia 2017 r. 

w Prospekcie Informacyjnym Millennium Specjalistycznego Funduszu 

Inwestycyjnego Otwartego 

(z wydzielonymi subfunduszami) 

 

W związku z wymogami zawartymi w §22 Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 22 maja 

2013 r. w sprawie prospektu informacyjnego funduszu inwestycyjnego otwartego i 

specjalistycznego funduszu inwestycyjnego otwartego oraz wyliczania wskaźnika zysku do 

ryzyka tych funduszy (aktualizacja Prospektu), Prospekt został zmieniony w następujący 

sposób: 

 

1. Na stronie tytułowej Prospektu zmienia się zapis: 

 

datę bieżącej aktualizacji: 16 stycznia 2017 r. 

 

2. W Rozdziale 6 Prospektu ustęp 4 otrzymuje następujące brzmienie: 

„4.  INFORMACJE DOTYCZĄCE PROCEDURY SKŁADANIA ORAZ ROZPATRYWANIA 
REKLAMACJI. 
 
1. Miejsce i formę złożenia reklamacji 

Reklamacja może zostać złożona przez Klienta w następujący sposób:   

1) bezpośrednio do Towarzystwa: 

 w siedzibie Towarzystwa; 

 listownie, na adres Towarzystwa, ul. Stanisława Żaryna 2B, 02-593 
Warszawa.  

2) za pośrednictwem infolinii Agenta Transferowego przyjmującego Reklamacje 
pod numerem + 48 22 337 58 83  - w zakresie dotyczącym funduszy 
inwestycyjnych zarządzanych przez Towarzystwo. 

3) za pośrednictwem Dystrybutorów - w każdej jednostce organizacyjnej 
zajmującej się obsługą Klienta.  

2. Termin rozpatrzenia reklamacji 

Po złożeniu przez Klienta reklamacji, zgodnie z wymogami, o których mowa w 
punkcie 1., rozpatrzenie reklamacji oraz udzielenie odpowiedzi następuje w 
terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. W szczególnie skomplikowanych 
przypadkach uniemożliwiających rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi 
następuje ono w terminie 60 dni. 

3. Sposób powiadamiania o rozpatrzeniu reklamacji 

Odpowiedź na reklamację udzielana jest w formie pisemnej. 

4. Pozasądowe rozwiązywanie sporów konsumenckich 
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Towarzystwo  jest obowiązane na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o 
rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku 
Finansowym (Dz.U. z 2015 r., poz. 1348 z późn. zm) do korzystania z 
pozasądowego rozwiazywania sporów, zgodnie z ustawą z dnia 23 września 2016 
r. o pozasądowym rozpatrywaniu sporów konsumenckich (Dz.U. z 2016 r., poz. 
1823), która weszła w życie w dniu 10 stycznia 2017 r.  

Rzecznik Finansowy jest właściwym podmiotem dla Towarzystwa uprawnionym 
do prowadzenia postępowania w sprawie pozasądowego rozwiązywania sporów 
konsumenckich. Adres strony internetowej Rzecznika Finansowego  
http://www.rf.gov.pl/” 

 

 

Zmiany wchodzą w życie z dniem ogłoszenia.  

 

http://www.rf.gov.pl/

